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Informativa ex art. 13 del regolamento europeo sulla protezione dei dati 679/2016/UE 
(GDPR) e ex art. 13 del Dlgs 196/03 (Codice della Privacy Italiano) 

Gentile signore/a, 

desideriamo informarLa, ai sensi degli articoli 12,13 e 14 del Regolamento Europeo 2016/679 noto 
anche come “General Data Protection Regulation” (di seguito “GDPR”) e dell’art. 13 del Dlgs 196/03, 
normative relative alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, 
nonché alla libera circolazione di tali dati, che le informazioni ed i dati da Lei forniti saranno oggetto di 
trattamento nel rispetto delle disposizioni sopra menzionate e degli obblighi di riservatezza che 
ispirano l’attività della nostra organizzazione. 

Per trattamento di dati personali intendiamo qualunque operazione o complesso di operazioni, 
effettuati anche senza l'ausilio di strumenti elettronici, concernenti la raccolta, la registrazione, 
l'organizzazione, la conservazione, la consultazione, l'elaborazione, la modifica, la selezione, 
l'estrazione, il raffronto, l'utilizzo, l'interconnessione, il blocco, la comunicazione, la diffusione, la 
cancellazione e la distruzione di dati, anche se non registrati in una banca di dati.  

I trattamenti effettuati da CIAS Formazione Professionale Impresa Sociale S.r.l. saranno improntati 
ai principi di correttezza, liceità e trasparenza e di tutela della Sua riservatezza e dei Suoi diritti. 

Ai sensi dell’articolo 13 del DLgs 196/03 e del Regolamento 679/2016/EU Le forniamo, quindi, le 
seguenti informazioni: 

Il trattamento che intendiamo effettuare consiste: 

A) raccolta di dati personali ed aziendali  per FINALITA’ AMMINISTRATIVE E INFORMATIVE 

 raccolta di dati personali, anche a carattere sensibile, per FINALITA’ AMMINISTRATIVE E 
INFORMATIVE all’interno delle attività di Cias in quanto ente erogatore di formazione 
professionale e di servizi al lavoro con accreditamento a livello regionale, al fine di poter 
predisporre e stipulare con l’azienda  la documentazione necessaria  per le convenzioni e 
progettti di tirocini curriculari, extracurriculari e servizi al lavoro, per stabilire contatti al fine di 
predisporre incontri formativi con le aziende, per informarli di nuove normative regionali o 
nazionali in tema di formazione professionale  

 La informiamo che il conferimento dei dati PER IL PUNTO A è obbligatorio per quanto è 
richiesto dagli obblighi legali e contrattuali, pertanto, il rifiuto a fornirli, in tutto o in parte, 
comporterebbe l’impossibilità per la scrivente a dar corso ai rapporti contrattuali medesimi. 

B)  raccolta di dati personali ed aziendali  per ATTIVITA’ DI MARKETING SU PROPOSTE 
FORMATIVE MIRATE ALLE AZIENDE 

 raccolta di dati personali (che potrebbero anche essere di natura anche “particolare” (sensibili)), 
per attività di marketing su attività formative (es. corsi di aggiornamento, specializzazioni o attività 
formative ed informative) mirate alle aziende 

 La informiamo che il conferimento dei dati PER IL PUNTO B è facoltativo. Qualora l’interessato 
presti idoneo consenso per attività di marketing su attività formative (corsi di aggiornamento, 
specializzazioni o attività formative ed informative) mirate alle aziende che collaborano con CIAS 
proprie quali l’invio di materiale pubblicitario di corsi o attività promozionali di vendita o eventi e di 
comunicazione commerciale, attraverso telefonate e modalità assimilate quali fax, e.mail, sms, 
mms, Whatsapp e social (Instagram, Facebook, Linkedin, Twitter, qualora i titolari delle aziende 
acconsentano a seguire il profilo social CIAS su ogni tipo di app) oltre quelle tradizionali come 
posta cartacea e telefonata con operatore CIAS. 

 il trattamento sarà effettuato con sistemi informatici e manuali; 

 le immagini e riprese di titolari di aziende o dipendenti di esse raccolte anche durante le attività 
formative o promozionali verranno archiviate elettronicamente per il tempo strettamente 
necessario per il trattamento previsto; 
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 copia di immagini e videoriprese potranno essere inviate, su esplicita richiesta, alla Regione 
Lombardia e ad altri enti di controllo pubblici; 

Gli estremi identificativi del Titolare per il trattamento dei dati da Lei forniti sono i seguenti: CIAS 
Formazione Professionale Impresa Sociale S.r.l. – viale C. Battisti, 10 – 22100 COMO, tel 031 
262322, mail info@ciasformazione.com 

La informiamo che il Responsabile del trattamento ai sensi dell’articolo 29 del Codice, al quale Lei 
potrà in ogni momento rivolgersi per esercitare i diritti previsti nell’articolo 7 del Codice, è la sig.ra 
Corti Marzia. 

I dati saranno conservati presso la sede del Titolare, per i tempi definiti dalla normativa di riferimento. 

I dati saranno altresì trattati nel pieno rispetto delle norme di autoregolamentazione in materia di 
trattamento dei dati personali contenute nei Codici Deontologici di settore in vigore. 

COMUNICAZIONE E DIFFUSIONE 

I dati personali non saranno diffusi dal Titolare. La comunicazione a terzi, diversi dal Titolare, dai 
responsabili, interni ma anche esterni alla struttura aziendale, e dagli autorizzati al trattamento 
individuati, è prevista per il perseguimento delle finalità indicate ed in ogni caso nei limiti delle stesse, 
a soggetti e società terze, partner commerciali, impegnate nel corretto e regolare perseguimento delle 
finalità descritte. In ogni caso il trattamento da parte di soggetti terzi dovrà avvenire secondo 
correttezza e nel rispetto delle disposizioni di legge vigenti. 

TEMPI DI CONSERVAZIONE 

I dati personali degli interessati saranno conservati per il tempo necessario all’espletamento dei 
rapporti sussistenti tra le parti e comunque non oltre dieci anni decorrenti dalla cessazione del 
rapporto in essere. Con riferimento al trattamento per finalità di invio di comunicazioni commerciali e 
promozionali di servizi propri del Titolare e di servizi/prodotti di società terze i dati saranno conservati 
nel rispetto di legge e comunque, fatta salva l’opposizione al trattamento da parte dell’interessato. 
L’opposizione al trattamento può essere avanzata dall’Interessato in maniera indipendente per l’una o 
per l’altra modalità di invio. 

NATURA DEL CONFERIMENTO E CONSEGUENZE RIFIUTO A RISPONDERE 

Il conferimento dei dati è obbligatorio per il punto (A)  raccolta di dati personali ed aziendali  per 
FINALITA’ AMMINISTRATIVE E INFORMATIVE, è facoltativo per il punto (B) raccolta di dati 
personali ed aziendali per ATTIVITA’ DI MARKETING SU PROPOSTE FORMATIVE MIRATE 
ALLE AZIENDE ed è rimesso esclusivamente alla volontà dell’utente, quindi il mancato conferimento 
dei dati non consentirà all’utente di inviare le specifiche richieste indicate nel form. In ogni caso il 
mancato conferimento dei dati per le finalità B non preclude all’interessato di inviare la richiesta di 
informazioni tramite il form. 

DIRITTI DELL’INTERESSATO 
Con riferimento all’art.7 del D.Lgs. 196/2003 e agli art. 15 “diritto all’accesso” , art. 16 “diritto di 
rettifica”, art. 17 “diritto alla cancellazione”, art. 18 “diritto alla limitazione del trattamento”, art. 20 
“diritto alla portabilità”, art.21 “diritto di opposizione”, l’interessato esercita i suoi diritti scrivendo 
al Titolare del trattamento al seguente indirizzo: CIAS Formazione Professionale Impresa 
Sociale S.r.l., Viale Cesare Battisti, 10, 22100 Como - tel +39 031 262322 e-mail 
info@ciasformazione.com. 
In qualsiasi momento, avrete, pertanto, il diritto di chiedere: 

 l’accesso ai tuoi dati personali; 

 la loro rettifica in caso di inesattezza degli stessi; 

 la cancellazione; 

 la limitazione del loro trattamento. 
Avrete inoltre: 

 il diritto di opporVi al loro trattamento anche se trattati per il perseguimento di un legittimo 
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interesse di CIAS Formazione Professionale Impresa Sociale S.r.l.; 

 il diritto alla loro portabilità, ossia di ricevere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile 
da dispositivo automatico i dati personali da Lei forniti. 

In tal caso sarà presa in carico la Vostra richiesta con il massimo impegno per garantire 
l’effettivo esercizio dei Vs. diritti. Infine, avrete il diritto di proporre reclamo all’Autorità di 
controllo nazionale (Garante Privacy). 
Per completezza di conoscenza di tutti i diritti dell’interessato fare riferimento al Capo III del 
GDPR. 

CONSENSO 

Ai sensi dell’art. 7 del Regolamento 679/2016/UE e degli articoli 23 e 130 del D.lgs. 196/2003, il 
consenso al trattamento dei dati è necessario per il punto in quanto gli stessi sono raccolti al di fuori 
di accordi contrattuali e per finalità di marketing da compiersi come predicato nella sezione finalità. Si 
precisa, nel rispetto del Provvedimento n. 330 del 04 luglio 2013 del Garante per la Protezione dei 
dati personali, che il consenso prestato per le modalità automatizzate si estende anche a quelle 
tradizionali. Fatti salvi i diritti già espressi nella presente informativa. 

 

Il Titolare del Trattamento  
CIAS Formazione Professionale Impresa Sociale S.r.l., 


